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Personeria Juridica Resolucion 1915 de 20 de Noviembre de 2014 de ICBF

BUZON DE SUGERENCIA. ACTA DE APERTURA

En San Cistobal a los 30 dias del mes de julio del afio 2022, siendo las 10:00 am ,se reunen en el
CDI Dias felices , (EI Comité Técnico Operativo) Conformado por: la Coordinadora, la Psicéloga, la
Nutricionista, El Auxiliar Administrativo, para dar apertura al Buzdn de sugerencias, y de esta
forma conocer cuales fueron las sugerencias, quejas, reclamos u/o felicitaciones que los padres
asignan frente a la prestacion del servicio, de igual forma es importante conocer la percepcion que
poseen frente a la servicio que se estd prestando ante la emergencia sanitaria, por parte de cada
uno de los componentes (Pedagdgico, Psicoldgico, Nutricional).Partiendo de esto, a continuacion
haremos mencidn de manera textual de cuales fueron los comentarios de los padres usuarios con
relacidn a este aspecto.

e “En el mesdejulio no se encontraron sugerencias, quejas, reclamos u/o felicitaciones”

En constancia de lo anterior firman:
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Tel.375 2991 Cel: 300 7147228
Carrera 22 # 27 - 40 ( Barrio Ferrocaril Soledad)
funmurobin@amail.com
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Personeria Juridica Resolucion 1915 de 20 de Noviembre de 2014 de ICBF

BUZON DE SUGERENCIA. ACTA DE CIERRE

En San Cristobal a los 30 dias del mes de julio del afio 2022, siendo las 10:00 am, se reunen en el
CDI Dias Felices , (EI Comité Técnico Operativo) Conformado por: la Coordinadora, la Psicéloga, la
Nutricionista, El Auxiliar Administrativo, para dar contestaciéon a las sugerencias establecidas por
los padres de familia en el buzén de sugerencias, cabe destacar que las respuestas ante estas
sugerencias seran socializadas a los padres usuarios, en la llamada mensual que realizara la
psicdloga De igual forma se les hara saber a los padre la sugerencia para de esta manera ensefiarle
el plan de mejoramiento que se generara partiendo de su peticién. A continuacién
mencionaremos la respuesta que se le da a las sugerencias que escribieron algunos padres.

e “En el mes de julio no se encontraron sugerencias, quejas, reclamos u/o felicitaciones”

En constancia de lo anterior firman:
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